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POLITICA

QUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANGA

Na Eurest Portugal a Qualidade, a Seguranca Alimentar, o Ambiente, a Saude e a Seguranc¢a no
Trabalho sao parte integrante do plano de negdcios e determinantes na definicao da estratégia de
um futuro sustentavel.

O Cadigo de Conduta, a nossa Visao, Valores, Regras de Ouro e Principios Orientadores reforcam
esta politica.

PURPOSE

Garantir de forma eficaz os mais elevados padrdes de servico, nomeadamente, a satisfacao das
partes relevantes interessadas, a eliminacao dos perigos e reducao dos riscos inerentes a nossa
atividade, assegurar a qualidade do servico, a segurancga alimentar, a protecao do ambiente
incluindo a prevencao da poluicao, reducdo do desperdicio alimentar, proporcionar condicdes de
trabalho seguras e saudaveis para a prevencao de lesdes e afecOes da saude, tendo em
consideracao, numa abordagem por processos, 0s riscos e oportunidades existentes, dando
cumprimento aos requisitos legais e outros requisitos, internos e externos, aplicaveis.

PEOPLE
Todos os colaboradores da Eurest Portugal tém um papel ativo na consulta e participacdo sobre
as normas em vigor, e na protecdo das partes interessadas — Colaboradores e respetiva familia,
Clientes, Consumidores, Acionistas, Fornecedores Externos, Entidades oficiais e nao oficiais e a
Sociedade como um todo, devendo atuar de forma segura e sauddvel, para assim prestar um
servico de restauracdo de exceléncia com o minimo impacte no meio ambiente.

PERFORMANCE
Assumimos o compromisso de melhorar continuamente o nosso desempenho, desenvolvendo um
conjunto de praticas e de objetivos mensuraveis e compativeis com o contexto e com a
organizacao estratégica da Eurest Portugal.

Como Diretor Geral, garanto a disponibilizacao dos recursos apropriados, incluindo os humanos e
financeiros, para estabelecer, implementar, manter e melhorar o nosso Sistema de Gestao
Integrado, a implementacao desta politica em todas as nossas Unidades, bem como, garantir a
comunicac¢ao desta e de mais normas, quando aplicaveis, a todas as partes interessadas relevantes
para 0 nosso servigo.

A Eurest Portugal procedera anualmente a revisao desta politica de forma a garantir que continua
a refletir os objetivos e aspira¢cdes da organizacgao.

Henrique Leite
Diretor Geral Eurest Portugal

POL Q 001 Versdo n211 | Novembro de 2024



